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Sibel Kiling, 8 y1l 6nce ablasinin actign
kuafor salonunda cahisarak giizellik
sektoriine adim ilk adimin1 atiyor.
Ancak ablasi baska bir sehre tasinmak
zorunca kahnca, kendi girisimcilik
seriivenine baslamaya karar veriyor
ve Gaziantep Sahinbey'de kendi
isletmesini aciyor. Dért y1l 6nce kendi
isletmesini kuran Sibel, bu siirecte en
biylik destekcisinin esi ve ailesi
oldugunu belirtiyor. isletmesinin
basarisinin sebeplerinden birisinin de
ailesinin verdigi destek oldugunu
yineliyor.

Miisterilerini “misafirleri” olarak
adlandiran Sibel, giizellik sektériinde
givenin en 6nemli deger oldugunu
vurguluyor. Sibel, “Yaptigimiz isin
kalitesi kadar misafirlerimizin
kendilerini rahat hissetmeleri de
bizim icin cok 6nemli. Misafirlerimiz
burada kendilerini guvende
hissediyor; hatta bazen sadece cay,
kahve icmek icin bile geldikleri
oluyor.” sézleri ile isletmesini
yonetim seklini belirtiyor. Miisterilere
kars1 her zaman giiler yizlii olmanin,
isin olmazsa olmazlanindan biri
oldugunu ekliyor. Sibel’e
girisimcilikteki motivasyon kaynagini
sordugumuzda ise, misafirlerinin
isletmesinden mutlu ayrnlmasinin en
bilylik motivasyon kayna@ oldugunu
belirtiyor ve soézlerine sdyle devam
ediyor:

Fotograflar: https://rb.gy/7c5qp
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“Burast benim ikinci evim. Lvime gelen misafirlerim gibi
diikkanimdan ayridan misafirlerimin de mutlu olmalart onemli.”

German Sparkassenstiftung (Sparkassenstiftung) tarafindan gelistirilen Mikro is Oyunu
Egitimi'ne katilan Sibel, egitim sayesinde isletme yodnetimi ve finansal okuryazarhk
alanlarinda kendisinin cok gelistigine inamyor. Egitimin en 6nemli dégretisinin, kendisine
bir calisan gibi maas almak oldugunu belirten Sibel, durumu su sézlerle acikhyor: “Biz
kuafdrlerin cogunlukla yaptigi sey diikkan giderlerini ve calisan maaslanni ayirdiktan sonra
kalan tiim parayr kendimize almamiz. Ashinda kendimizi de bir calisan gibi gérerek maas
belirlememiz gerektigini 6grendim. Egitimi aldiktan sonra kendime de maas ayirmaya
basladim.” Egitimin gercek hayata olan benzerliginin kendisi icin cok faydah oldugunu,
egitimde karsilastigi bircok olayr kendi is hayatindaki deneyimlerle benzedigini ve bu
yiizden kolayca baglanti kurabilerek dogru ve yanhs uygulamalan fark edebildigini ekliyor.

Sibel, Mikro is Oyunu Egitimi’ne katildiktan sonra Sparkassenstiftung Tiirkiye'nin
paydaslarindan biri olan Tirkiye Grameen Mikrofinans Programi (TGMP)'ndan isletmesini
gelistirmek icin mikro kredi ahyor. Ardindan proje paydaslarindan bir digeri olan
Halkbank’tan da kredi alarak isletmesini bir sonraki seviyeye goétiirmeye karar veriyor.
Finansal kaynaklara basan ile erisen Sibel, kuafériine lazer cihaz1 alarak miisterilerine yeni
bir alanda hizmet sunmaya bashyor ve bu sayede rakipleri arasinda fark yaratmak icin
isletmesini iyilestirmeyi seciyor. Egitimin, finansal kaynaklarla desteklenmesinin cok
onemli oldugunu vurgulayan Sibel, egitim aldiktan sonra finansal kaynaga erisimi
olmasaydi isletmeyi iyilestirmede eksik kalacagini belirtiyor.

Sibel’e girisimciler icin tavsiyelerini sordugumuzda ise su soézlerle fikirlerini bizlerle
paylasiyor, “En basta insan kendine giivenmeli, giiven cok 6nemli bir unsur. Kendine
glvenmezsen o isi yapamazsin. Giiler yiizliiliik de ikinci adim. Her is icin kendine giiven ve
olumlu olmak cok 6nemli, isletme sahibi olmanin olmazsa olmaz:.”

Sibel, 5 sene icerisinde isletmesindeki istihdam kapasitesini artirmay1 ve subelesmeyi
planhyor. Sektoriindeki glincel trendleri takip ederek farkh hizmetler sunmayi1 amachyor ve
bunun icin farkh egitimlere katilip kendini gelistirerek kararh adimlarla ilerlemek istiyor.

Sparkassenstiftung Tiirkiye olarak, bircok potansiyel ve var olan girisimciye,
Sibel'in hikayesinin ilham olmasini diliyoruz.

German Sparkassenstiftung, sadece icerikten sorumludur ve s6z konusu icerik BMZ'nin goruslerini yansitmaz. 1



